Teknik
& Arkitektur

Kvalitetspolicy

Som ett av Sveriges framsta arkitekt- och
teknikkonsultbolag med fokus pa byggnader och
deras narmiljo ar vi fast beslutna att leverera
hog kvalitet i alla vara tjanster. Var malsattning
ar att skapa hogsta mojliga kundvérde och att
uppratthalla goda referenser for framtida
affdrer.

Detta nar vi genom att:

e Kontinuerligt leverera tjanster av
enastaende kvalitet som &ar langsiktigt
hallbara och overtraffar kundens
foérvantningar.

e Tillampa enhetliga processer och arbetssatt
for att 6ka effektiviteten och sakerstalla en
konsekvent hog kvalitet i vara leveranser.

e Genomfora alla uppdrag pa ett enhetligt och
strukturerat satt, med ratt kompetens och
resurser for att sakerstalla framgangsrika
resultat.

e Skapa tydlighet och gemensam forstaelse for
vara olika roller och ansvar, vilket framjar
effektivt samarbete och kommunikation.

e Gemensamt ta ansvar for att uppratthalla en
hog kvalitetsniva i hela verksamheten genom
standig forbattring och larande.

e Utveckla och stodja vara medarbetare sa att
de har ratt kompetens, tar ansvar och visar
engagemang for sina uppgifter och for var
gemensamma framgang.

e Sikerstilla efterlevnad av géllande
lagstiftning och relevanta standarder for att
garantera integritet, sdkerhet och kvalitet i
vara tjanster.

Vi strévar standigt efter férbattring och
engagerar oss i att utvardera effektiviteten av
vara processer, samt att identifiera och hantera
risker och mojligheter.
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